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Instructions for Completing the 

INDEPENDENT CONTRACTOR SERVICES AGREEMENT 

  
In order to get appointed to do business with MexiPass, please follow these 
simple steps: 

1. Complete Page 1 and 3 of the Independent Contractor Services 
Agreement that is part of this document. 

2. Print and sign all pages of the Service Agreement where required.  
Please note you will be signing a version in English and Spanish. 

3. Provide all the applicable documents shown below: 

Entities Individuals Required Documents 
Yes No Articles of Incorporation & By-Laws 
Yes No Power of Attorney Granted to the Legal representative 
Yes Yes Copy of Mexican Federal Tax ID (RFC) 
Yes Yes Copy of Photo ID including your signature (Passport, IFE, etc.) of Legal Representative 
Yes Yes If your Legal Representative is a Foreigner, please provide a copy of his Mexican Visa 

Yes Yes Copy of Recent (less than 3 months old) Bill or Bank Statement showing your address 
as shown on the Agreement 

Optional Optional If you are an Agent with ABA Seguros, please provide your Agent Code for our records 
 

If you have any questions or concerns, please do not hesitate to contact us at 
01(800) MEXIPAS or (55) 9000-1177.  

http://www.mexipass.com.mx/
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 Contractor Code:_______________ 
 

INDEPENDENT CONTRACTOR SERVICES AGREEMENT 
 
This Independent Contractor Services Agreement is entered between MexiPass Agente de Seguros y de Fianzas S.A. de C.V., 
hereinafter referred to as "MEXIPASS" and, _____________________________________________________________________ , as 
an independent contractor, hereinafter referred to as "CONTRACTOR" according to the following clauses:  
 

FIRST – NATURE OF SERVICES:  
CONTRACTOR hereby agrees to collaborate, as an independent contractor, with MEXIPASS in identifying prospects or leads, so 
MEXIPASS, as an insurance agent, may offer them its exclusive products underwritten by Mexican insurers within the concept 
"Mexican Insurance, The American Way", and/or to which MEXIPASS may offer other insurance or surety products and/or provide 
specialized insurance and surety advice and counsel. 
 

SECOND – PROCEDURE: 
In order for MEXIPASS to be able to quote an insurance coverage that is of interest to a prospect, CONTRACTOR shall obtain from the 
prospect all information necessary for this purpose, complete, accurate and legible. The CONTRACTOR will provide the information to 
MEXIPASS through the MEXIPASS E-Business Center (online business platform) or by some other means. MEXIPASS will then 
produce an offer or proposal applying the rates approved by the insurers or will submit the information to the insurer to obtain an 
individual quote. The CONTRACTOR shall then forward the proposal to the prospect. If the prospect decides to accept the proposal, 
the CONTRACTOR shall follow the instructions from MEXIPASS for issuing the respective policy either through the aforementioned 
online platform (E-Business Center) or as otherwise indicated. Once the policy is issued, the prospect, now a client must pay the 
corresponding premium, with the intervention of the CONTRACTOR through the online business platform of MEXIPASS or by any 
other means specified by MEXIPASS. The transaction shall be deemed completed with the payment of 100% of the corresponding 
premium for the policy period. The CONTRACTOR must save, transmit, and deliver all documents and information received from the 
prospect or client to MEXIPASS without modifying them. CONTRACTOR accepts responsibility for the authenticity of the copies of 
documents obtained from the prospect or client, and delivered to MEXIPASS or to the respective Insurance or Surety Company. 
CONTRACTOR is obligated to compare any copies of documents received against the original documents, verifying and signing each 
of them as confirmation of the authenticity of such copies, and that they are in compliance with all requirements of Article 492 of the 
Insurance and Surety Institutions Law (Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas). CONTRACTOR shall keep books and records of all 
transactions and communications related to this agreement. CONTRACTOR agrees to diligently and carefully follow all instructions, 
guidelines, manuals, online directions, and similar, provided or required by MEXIPASS, and to strictly adhere to them. 
 

THIRD – PLATFORM: 
MEXIPASS authorizes the CONTRACTOR to access its online business platform. MEXIPASS provides through the platform quotes 
and proposals, as well as policies and endorsements, all as a result of information, documents and payment information entered by the 
CONTRACTOR through such platform. The CONTRACTOR shall deliver to the prospect or client the quotes, proposals, policies and 
endorsements obtained, and will assist the prospect or client with the premium payment process. 
The CONTRACTOR agrees that the respective insurers and MEXIPASS have the right to reject those risks that do not qualify within 
the underwriting criteria set by them or that are not included within the powers conferred to MEXIPASS by the corresponding Insurance 
or Surety Company. The CONTRACTOR agrees to make good use of the online business platform (E-Business Center) and to strictly 
comply with the corresponding rules and instructions given in writing by MEXIPASS and/or which are incorporated to the online 
processes performed on it. In the event that CONTRACTOR misuses the platform and an unauthorized coverage, condition or policy is 
granted, the CONTRACTOR agrees to reimburse MEXIPASS and the respective insurer, as affected, for any and all losses and 
expenses incurred by them as a result of such unauthorized coverages, conditions or policies, including any claim payment, defense 
and loss adjustment expenses, and any other losses arising out from these situations. 
 

FOURTH – PREMIUM COLLECTION: 
Premiums shall be paid by clients directly to and drawn in the name of MEXIPASS, or as directed by MEXIPASS, either through the 
online business platform or through other mechanisms that MEXIPASS will define and/or provide. If a client fails to pay the premium on 
any policy or endorsement as required, the CONTRACTOR shall immediately report this to MEXIPASS. The CONTRACTOR is not 
allowed or entitled to collect any premiums in the CONTRACTOR’S own name, or to retain or withhold them or to use them for any 
other purpose. If the CONTRACTOR fails to comply with the foregoing, CONTRACTOR agrees to pay for any and all expenses, 
including legal costs and attorneys’ fees, which may be required to have the full amount of the premium properly collected by or paid to 
MEXIPASS or the respective Insurance or Surety Company. If CONTRACTOR should improperly collect and retain premiums, 
CONTRACTOR will be responsible for any claims and losses that are denied for the non-payment of such premiums when due.  
 
FIFTH – COMPENSATION: 
MEXIPASS agrees to pay to CONTRACTOR, as sole compensation for its services, a fee equal to a percentage of each premium paid 
to and collected by MEXIPASS or the respective insurer, from each transaction generated and completed by the CONTRACTOR, in 
accordance with the scale of remuneration related to the various types of coverage, types of risks and/or insurance companies, which is 
included in Attachment 1, as long as conditions set therein are met. Such remuneration percentages apply over insurance premiums 
only and not over amounts for other concepts, such as policy fees, broker’s fees, financing surcharges, VAT or any other that could be 
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charged to policyholders. The compensation will be paid directly by MEXIPASS or as it decides. When the client is entitled to a 
premium refund because an insurance policy is amended, canceled or annulled, the CONTRACTOR is obligated to return to 
MEXIPASS the compensation corresponding to that premium return, which will be calculated using the percentage or rate that was 
applied over the original transaction. 
 
SIXTH – BONUS: 
MEXIPASS agrees to pay to CONTRACTOR a bonus for the transactions generated and completed by the CONTRACTOR, according 
to scales based on business volume and profitability criteria, and other conditions specified in Attachment 2. 
 

SEVENTH – CANCELATIONS: 
The parties acknowledge that the respective insurer and MEXIPASS have the right to cancel any insurance policy at any time by direct 
notice to the Insured. 
 

EIGHTH – EXPIRATION NOTICES: 
CONTRACTOR shall keep track of the expiration date of each and every insurance policy and surety bond of clients, so 
CONTRACTOR can handle renewals for the following term. Neither MEXIPASS nor the respective insurers have any responsibility for 
reminders or for expiration notices to clients or CONTRACTOR, nor have any responsibility to renew such policies, since there is no 
automatic renewal. 
 
NINTH – BOOK OF BUSINESS: 
The portfolio of the CONTRACTOR consists of all insurance policies in force from prospects turned into clients of MEXIPASS by the 
CONTRACTOR, while the prospect or client continues to use the CONTRACTOR as the intermediary to access the products offered by 
MEXIPASS. 
 

TENTH – CONFIDENTIALITY: 
MEXIPASS and CONTRACTOR agree not to disclose, and to keep confidential any information that one party receives from the other, 
such as customer data; design and content of computer systems; passwords; advertising and sales strategies; wordings or policy 
conditions; underwriting methodologies; rates and deductibles; contracts; compensation rates or percentages or bonuses; and any 
other information; unless (a) who provides the information authorizes in writing the other party to use or disclose it, or (b) when it is 
required to be provided to staff, suppliers and others to carry out the transactions related to this contract for services (in which case who 
discloses it must require confidentiality to who receives it), or (c) when its disclosure is required by legal mandate. The information that 
the receptor obtains or may obtain from other public or private sources prior to the time of disclosure shall not be considered 
confidential information. CONTRACTOR recognizes proprietary rights and ownership of MEXIPASS over the products, the online 
business platform and other tangible and intangible property facilitated for its work and shall never use them beyond this agreement. 
Confidentiality survives the term of this service contract. 
 
ELEVENTH – ADVERTISING AND CONTRACTOR EXPENSES: 
The CONTRACTOR shall submit, in writing, for approval of MEXIPASS, any and all advertising, including all other marketing material, 
which could refer to MEXIPASS or its products, programs, services, rates or insurers underwriting said products. CONTRACTOR shall 
wait to receive express written permission before posting or distributing such advertising or marketing material. It is also clear that 
MEXIPASS shall have no liability whatsoever with respect to such advertising, nor will be liable to share any expenses that may be 
incurred by CONTRACTOR for same. MEXIPASS will not recognize or reimburse expenses incurred by the CONTRACTOR under any 
circumstances, whether or not from advertising or marketing, which have not previously been authorized in writing by MEXIPASS. 
 
TWELFTH – LIMITATIONS AND RESPONSIBILITIES OF THE CONTRACTOR: 
The CONTRACTOR shall immediately inform and subsequently notify, without delay, to MEXIPASS, the insurer or the approved 
adjuster of any loss, damage or claim communicated by the prospect turned into client of MEXIPASS. Under this contract, the 
CONTRACTOR has no authority or power to process, adjust, compromise, or make partial or full payments in respect of insured losses 
or damages. Likewise, any act or declaration of the CONTRACTOR may not engage or commit in some or any way MEXIPASS or any 
insurance or surety company represented by MEXIPASS, unless CONTRACTOR has previously received express written permission 
from MEXIPASS to act or declare, in such sense, under its name. 
 
THIRTEENTH – HOLD HARMLESS: 
Each party to this agreement shall defend, indemnify and hold the other party, its officers, employees, and agents harmless from and 
against any and all liability, loss, damage, expense (including attorneys’ fees), suits and claims for injury or damages arising out of its 
own acts or omissions and those of its officers, employees and agents in the performance of this agreement, including fraudulent, 
negligent or non-authorized acts. 
 
FOURTEENTH – INDEPENDENT CONTRACTOR AND COMPLIANCE WITH LAWS: 
MEXIPASS and the CONTRACTOR expressly agree that this contract does not create any rights or employment relationship between 
them, so there is no and there will be no job, labor, employer or any other relationship among themselves. Also, nothing in this 
agreement is intended to, or should be construed to create a partnership, agency, joint venture or any other business relationship. 
There are no obligations between the parties besides those contained in this contract. CONTRACTOR does not have any economic 
dependence from MEXIPASS. CONTRACTOR is not authorized to make any representation, contract or commitment on behalf of 
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MEXIPASS, thus at no time may bind MEXIPASS before other parties. Both agree to comply with the legislation applicable to their 
activities, including withholding and payment of taxes, duties, levies and fines, as well as to comply with the Federal Law on the 
Protection of Personal Data Held by Private Parties and its respective regulation (Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares). 
 

FIFTEENTH – ASSIGNMENT, CESSION OR TRANSFER OF RIGHTS:  
This agreement and the rights of the CONTRACTOR arising from it cannot be assigned, ceded or transferred without the prior written 
consent of MEXIPASS. 
 
SIXTEENTH – CONTRACTOR’S WARRANTY: 
The CONTRACTOR warrants that with respects to this agreement shall only use the products, programs and facilities provided by 
MEXIPASS. 
 
SEVENTEENTH – TERM AND TERMINATION: 
This agreement is for an indefinite term but may be terminated at any time upon written notice from either party, with fifteen (15) 
calendar days in advance. However, such termination shall not alter or interrupt the continuous application or effect of this contract 
regarding insurance policies issued prior to the termination of this contract, but only until the term of such policies expires. Furthermore, 
all material provided by MEXIPASS to the CONTRACTOR shall be promptly returned to MEXIPASS upon termination of this contract. 
Upon termination, the CONTRACTOR shall pay all collected premiums to MEXIPASS if outstanding, and will pay any unpaid return 
compensation owed from any premium return. If this contract is terminated, CONTRACTOR agrees to discontinue using the products 
and/or programs of MEXIPASS with its customers or prospects, nor will ask other insurers to file products similar to those of 
MEXIPASS. 
 
EIGHTEENTH – JURISDICTION AND GOVERNING LAW: 
For the interpretation, fulfillment and execution of this contract and all matters not provided for therein, the parties submit to the 
jurisdiction of the competent courts of Mexico City, Federal District, so they waive any right that may apply arising out from its present 
or future domicile jurisdiction. 
 

NINETEENTH – CONTRACTOR’S DATA: 
Contractor’s Full Name or Company Name: Entity Individual 

   
Business Address: Street, Number, Suite, etc. Settlement Name (Colony / Fraccionamiento / Etc.) 

  
City Municipality State Zip Code 

    
Telephone Number Fax Number Website 

    
Insurance License # (if applicable) Type of License Expiration (DD/MM/YYY) RFC (Mexican Tax ID) CURP (this information is optional) 

     
Name of Bank Beneficiary Account Name Account Number Branch Number  CLABE Code / ABA 

                            
(*) Designate your  

Account Administrator: 
(*) The “Account Administrator” is the person that you are designating to register and manage your MexiPass online account as your 

“Master User”. The “Master User” will have the highest rights and permissions on your account and will be responsible to create 
accounts for other users and assign those rights and permissions as either “Accountants”, “Supervisors” or “General Users”.  

Administrator’s First Name, MI and Last Name: Title / Position: Administrator’s Email Address: 
   

 
Signed on _____________________________________ , in Mexico City, Federal District. 
 
FOR CONTRACTOR: FOR MEXIPASS: 
Name: Name: Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Title: Title: Legal Representative 
 
 
Signature: ___________________________________ 

 
 
Signature: ___________________________________ 

  
THIS SERVICE AGREEMENT INCLUDING BOTH ATTACHMENTS IS A COURTESY TRANSLATION OF THE SPANISH VERSION.   

FOR ALL LEGAL PURPOSES, THE SPANISH VERSION WILL ALWAYS PREVAIL. 
 

http://www.mexipass.com.mx/
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ATTACHMENT 1 
The Independent Contractor Services Agreement signed by MexiPass Agente de Seguros y de Fianzas S.A. de 
C.V. and _____________________________________________________________________.  
 

REGARDING CLAUSE FIVE – COMPENSATION:  
The percentage of each premium paid to and cashed by MEXIPASS (or by the respective insurer) to be paid as compensation to the 
CONTRACTOR for policies issued is: 
 

PERCENTAGES OVER APPLICABLE NET PREMIUM 
Line of Business Policy Types Programs / Products (*) Percentage 

Consumer Lines 

Homeowners 
 

MexiHome® PLUS 25.00% 
MexiCondo® PLUS 25.00% 
MexiRenters® PLUS 25.00% 
MexiHome-JUMBO® 20.00% 
MexiCondo-JUMBO® 20.00% 

Personal Resident Auto  MexiPAR® 20.00% 

Personal Tourist Auto 
MAS-Plus® 30.00% 
MxPatriate® 30.00% 

STAMP® 30.00% 
Personal Watercraft MexiBoat® 30.00% 

Commercial Lines 
Commercial Resident Auto MexiCAR® 15.00% 
Commercial Tourist Auto MxBA® 25.00% 

Commercial Package MexiPack® 15.00% 

Life & Benefits 
Individual & Group Life MexiLife® 20.00% 

Personal Accidents MexiSafe® 20.00% 
Health Plans MexiHealth® 20.00% 

Bonds Individuals & Entities MexiTrust® 15.00% 
(*) The percentages shown above apply for Independent Contractors that hold a current insurance license.  The percentages 

for any other contractors, could be lower and will be determined on a case by case basis 
 

CONDITIONS: 
a) The compensation is to be paid by MEXIPASS or the respective insurer on a weekly basis. 
b) The compensation must be previously billed by CONTRACTOR, to whom MEXIPASS indicates, complying with all tax 

requirements. 
c) CONTRACTOR has the right to be compensated for as long as the prospect or client keeps CONTRACTOR as its intermediary 

for accessing the products offered by MEXIPASS. If the customer changes its intermediary, CONTRACTOR loses those rights 
from the date the change becomes effective. 

d) The compensation is calculated multiplying the corresponding percentage by the insurance premiums paid by policyholders and 
cashed by MEXIPASS or the respective insurer (net of all other payments done for other concepts, such as policy fees, financing 
surcharges, VAT or any other that could have been charged to policyholders). All return compensations must be deducted (those 
corresponding to all premium refunds when an insurance policy is amended, canceled or annulled, plus, on a pro rata basis, 
those corresponding to premiums not earned because of client’s decision to change its intermediary). Return compensations are 
to be calculated using the percentage or rate that was applied over the original premium. 

e) These percentages apply to insurance premiums from products or programs that may be automatically underwritten in the 
MEXIPASS online business platform (E-Business Center), as they fall within the underwriting policy and retention capacities 
agreed with the corresponding insurer. 

f) These percentages may vary for those risks requiring to be individually underwritten because they fall out of the regular 
underwriting policy and/or exceed the retention capacities of the corresponding insurer. Same will apply to any other product 
and/or line of business not specified in the list above stated. In these sorts of cases, the percentage of the remuneration will be 
previously defined, case by case.  

g) MEXIPASS can change the percentages indicated above by written notice to the CONTRACTOR or by publishing the changes 
on its website. These changes will apply 90 calendar days after they have been communicated or published, whatever happens 
first. 

h) MEXIPASS will deposit the amount of the compensation in the bank account indicated on the contract, unless the change to a 
different account is stated in writing.  

i) From this date, this Attachment 1 replaces any other Attachment 1 or agreement on this matter signed at an earlier date. 
 
Signed on _____________________________________ , in Mexico City, Federal District. 
 

FOR CONTRACTOR: FOR MEXIPASS: 
Name: Name: Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Title: Title: Legal Representative 
 
Signature: ___________________________________ 

 
Signature: ___________________________________ 
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ATTACHMENT 2 
To the Independent Contractor Services Agreement signed by MexiPass Agente de Seguros y de Fianzas S.A. de 
C.V. and _____________________________________________________________________. 
 

REGARDING CLAUSE SIX – BONUS: 
The percentage of each premium paid to and received by MEXIPASS (or by the respective insurer) to be paid as bonus compensation 
to CONTRACTOR for premium transactions during each calendar year, is: 
 

PERCENTAGES OVER APPLICABLE INSURANCE PREMIUM  
MexiPass Products Insurance Premiums Percentage 

Between USD 0 and USD 100,000 0% 
Between USD 100,000.01 and USD 200,000  1% 
Between USD 200,000.01 and USD 300,000 2% 
Between USD 300,000.01 and USD 400,000 3% 
Between USD 400,000.01 and USD 500,000 4% 
More than USD 500,0000 5% 

 
CONDITIONS: 

a) CONTRACTOR will only be entitled to this compensation if the overall loss ratio of its applicable book of business is less than 
40% for the last 3 years. 

b) The compensation will be calculated annually on February and will be paid on March. 
c) The compensation must be previously billed by CONTRACTOR, to whom MEXIPASS indicates, complying with all tax 

requirements. 
d) Premiums to be accounted to determine the applicable percentage and to calculate the corresponding bonus must come from 

the applicable book of business of the CONTRACTOR, this is exclusively businesses mentioned in item “e)” of Attachment 1 
from prospects turned into clients of MEXIPASS by the CONTRACTOR. That is to say, not resulting from businesses described 
in item “f)” of Attachment 1, in which final compensation was agreed case by case.  

e) Premiums must correspond to the period the client kept CONTRACTOR as its intermediary for accessing the products offered by 
MEXIPASS. If the customer changes its intermediary, CONTRACTOR loses the right to these premiums from the date the 
change becomes effective. 

f) The compensation is calculated by multiplying the corresponding percentage by insurance premiums paid by policyholders and 
cashed by MEXIPASS or the respective insurer during each calendar year (net of all other payments done for other concepts, 
such as policy fees, financing surcharges, VAT or any other that could have been charged to policyholders). All return premiums 
must be deducted (those corresponding to all premium refunds when an insurance policy is amended, canceled or annulled) 
plus, on a pro rata basis, premiums not earned because of client’s decision to change intermediary. 

g) MEXIPASS can change the percentages indicated above by written notice to the CONTRACTOR or by publishing the changes 
on its website. These changes are not retroactive, therefore they will apply from January 1st of the year following the date in 
which they have been communicated or published.  

h) MEXIPASS will deposit the amount of the compensation in the bank account indicated on the contract, unless the change to a 
different account is stated in writing. 

i) From this date, this Attachment 2 replaces any other Attachment 2 or agreement on this matter signed at an earlier date. 
 
Signed on _____________________________________ , in Mexico City, Federal District. 
 

FOR CONTRACTOR: FOR MEXIPASS: 
Name: Name: Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Title: Title: Legal Representative 
 
 
Signature: ___________________________________ 

 
 
Signature: ___________________________________ 
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Código Asignado al Contratista:    
 

Contrato de Prestación de Servicios como Contratista Independiente 
 

Contrato de prestación de servicios como contratista independiente entre MexiPass Agente de Seguros y de Fianzas S.A. de C.V., 
en adelante "MEXIPASS", y                                                                                                                                              , como contratista 
independiente, en adelante "EL CONTRATISTA", de acuerdo a las siguientes cláusulas: 

 

PRIMERA - OBJETO: 
EL CONTRATISTA acuerda colaborar con MEXIPASS en la identificación de clientes potenciales y prospectos, para que 
MEXIPASS, como agente de seguros, pueda ofrecer a dichos prospectos los productos exclusivos que tiene acordados con 
aseguradoras mexicanas dentro del concepto “Seguros Mexicanos Al Estilo Americano” (“Mexican Insurance, The American Way”), 
y/o para que MEXIPASS pueda ofrecerles otros productos de seguros y fianzas y/o brindarles asesoramiento especializado en seguros 
y fianzas. 

 

SEGUNDA - PROCEDIMIENTO: 
Para que MEXIPASS pueda cotizar el seguro que es de interés para un cliente potencial, EL CONTRATISTA obtendrá de dicho 
prospecto la información necesaria para tal efecto, completa, fidedigna y legible, y la suministrará a MEXIPASS a través de la 
plataforma de negocios por internet de éste último o por algún otro medio. MEXIPASS producirá entonces una oferta o propuesta 
utilizando las tarifas aprobadas por la aseguradora a la que le incumbe la suscripción o le someterá el negocio para su cotización 
individual. EL CONTRATISTA remitirá al prospecto la propuesta que reciba de MEXIPASS. Si el prospecto decide aceptarla, EL 
CONTRATISTA seguirá las instrucciones de MEXIPASS, ya sea para procesar la emisión de la póliza respectiva a través de su 
plataforma de negocios por internet, o para proceder de cualquier otra manera. Una vez emitida la póliza, el prospecto, convertido 
ahora en cliente, debe pagar la prima respectiva, con la intervención de EL CONTRATISTA a través de la plataforma de negocios por 
internet de MEXIPASS o por cualquier otro medio indicado por MEXIPASS. La prospección se considerará concretada o terminada con 
la cobranza efectiva del 100% de la prima correspondiente al periodo de cobertura contratado. EL CONTRATISTA guardará, 
transmitirá y entregará los documentos e información que reciba del prospecto, del cliente, de MEXIPASS y de otros, sin modificarlos. 
EL CONTRATISTA acepta ser responsable de la autenticidad de las copias de los documentos suministrados por el prospecto o 
cliente, las que entregará a MEXIPASS o a la aseguradora o afianzadora respectiva. EL CONTRATISTA está obligado a cotejar las 
copias recibidas contra los documentos originales, verificando y firmando cada una en señal de que son copias auténticas, además de 
satisfacer las disposiciones del artículo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. EL CONTRATISTA deberá mantener 
libros y registros de todas las transacciones y comunicaciones relacionadas con este acuerdo. EL CONTRATISTA se compromete a 
observar diligente y cuidadosamente todas las instrucciones, guías, directrices, manuales, instrucciones en línea, y similares, 
proporcionadas o requeridas por MEXIPASS, y acepta adherirse estrictamente a ellos. 

 

TERCERA - PLATAFORMA: 
MEXIPASS autoriza a EL CONTRATISTA para que acceda a su plataforma de negocios por internet. MEXIPASS provee a través 
de ella cotizaciones y propuestas, así como también pólizas y endosos, todo como resultado de la información, documentos y pagos 
que EL CONTRATISTA suministra a través de la referida plataforma. EL CONTRATISTA entregará al prospecto o cliente las 
cotizaciones, propuestas, pólizas y endosos que reciba, y lo asistirá con el proceso de pago de las primas correspondientes. EL 
CONTRATISTA acepta que las respectivas aseguradoras y MEXIPASS se reservan el derecho de rechazar aquellos riesgos que 
no califiquen dentro de los criterios de suscripción fijados por ellos o que no queden comprendidos dentro de las facultades 
otorgadas a MEXIPASS por la correspondiente aseguradora o afianzadora. EL CONTRATISTA se obliga a hacer buen uso de la 
plataforma de negocios por internet y a cumplir estrictamente con las correspondientes normas e instrucciones que MEXIPASS dé por 
escrito y/o estén incorporadas en los procesos realizados en ella. En el caso de que EL CONTRATISTA haga mal uso de la 
plataforma y se otorgue una cobertura, condición o póliza no autorizada, EL CONTRATISTA acuerda reembolsar a MEXIPASS y a 
la respectiva aseguradora, según resultaren afectados, todos los gastos incurridos por ellos a consecuencia de aquellas coberturas, 
condiciones o pólizas no autorizadas, incluyendo el eventual pago de indemnizaciones, gastos de ajuste o defensa, y cualesquier otras 
pérdidas derivadas de estas situaciones. 

 

CUARTA - PAGO DE PRIMAS: 
Las primas deberán ser pagadas por el cliente directamente al y a nombre de MEXIPASS o según indique MEXIPASS, ya sea a través 
de la plataforma de negocios por internet o mediante otros mecanismos que MEXIPASS indique, defina y/o provea. EL 
CONTRATISTA no está facultado a cobrar primas de seguros o fianzas a su nombre, ni a retenerlas ni a emplearlas con otro fin. En 
caso de que EL CONTRATISTA incumpla con lo anteriormente indicado, acepta cubrir todo y cualquier gasto, incluyendo costos 
legales y de abogados, que se requieran para que el íntegro de la prima sea correctamente cobrada por o pagada a MEXIPASS, o por 
la respectiva aseguradora o afianzadora si MEXIPASS así lo indicara. EL CONTRATISTA responderá por los siniestros y 
reclamaciones que se rechacen por falta de pago de prima dentro del plazo debido cuando haya retenido la prima. Si algún cliente no 
pagara la prima dentro de los plazos debidos, EL CONTRATISTA deberá informarlo a MEXIPASS al vencimiento de dicha obligación. 

 

QUINTA - CONTRAPRESTACIÓN: 
MEXIPASS acuerda pagar a EL CONTRATISTA, como única contraprestación por sus servicios, un honorario equivalente a un 
porcentaje de cada prima pagada y hecha efectiva por MEXIPASS o por la respectiva aseguradora, de cada prospecto generado y 
concretado por EL CONTRATISTA, de acuerdo con la escala de retribuciones relacionada a los diversos tipos de cobertura, clases de 
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riesgos y/o aseguradoras, que se incluye como ANEXO 1, mientras se cumplan las condiciones allí detalladas. Dichos porcentajes de 
retribución se aplicarán únicamente sobre primas de seguros y no a otros conceptos como derechos de emisión de póliza, honorarios 
del agente, recargos por pago fraccionado, IVA u otros, que pudiesen ser cobrados a los asegurados. La contraprestación será 
pagada directamente por MEXIPASS o como éste disponga. Cuando el cliente tenga derecho a una devolución parcial o total de 
primas originada por una modificación, cancelación o anulación de una póliza, EL CONTRATISTA queda obligado a devolver a 
MEXIPASS la contraprestación correspondiente a aquella parte de la prima que se devuelve, la que será calculada utilizando el 
porcentaje o tasa que se aplicó a la prima original. 

 

SEXTA - BONO: 
MEXIPASS acuerda reconocer a EL CONTRATISTA un bono sobre los prospectos que genere y concrete, de acuerdo con escalas 
basadas en criterios de volumen de negocio y resultados, y otras condiciones que se especifican en el ANEXO 2. 

 

SÉPTIMA - CANCELACIONES: 
Las partes reconocen que la respectiva aseguradora y MEXIPASS tienen el derecho de cancelar cualquier póliza de seguros en 
cualquier momento mediante aviso directo al asegurado. 

 

OCTAVA - VENCIMIENTO DE LOS SEGUROS O FIANZAS: 
EL CONTRATISTA deberá llevar un control del vencimiento de cada póliza comprada, a través de MEXIPASS, por los prospectos 
que generó, de manera tal que los pueda tratar como prospectos para la siguiente vigencia. Ni MEXIPASS ni la respectiva aseguradora 
tienen responsabilidad u obligación alguna de hacer recordatorios o avisos de vencimiento al cliente o a EL CONTRATISTA, como 
tampoco están obligados de renovar las pólizas a su vencimiento, ya que dicha renovación no es automática. 

 

NOVENA - CARTERA: 
La cartera de EL CONTRATISTA está conformada por todos los seguros y fianzas vigentes de los prospectos que EL CONTRATISTA 
convirtió en clientes de MEXIPASS, mientras el prospecto o cliente lo mantengan como conducto para acceder a los productos 
ofrecidos por MEXIPASS. 

 

DÉCIMA - CONFIDENCIALIDAD: 
EL CONTRATISTA y MEXIPASS  acuerdan no revelar, y mantener como confidencial, toda información que uno reciba del otro, tal 
como: datos de clientes; diseño y contenido de sistemas informáticos; contraseñas; estrategias de publicidad y ventas; textos o 
condiciones de pólizas; metodologías de suscripción; tarifas y deducibles; contratos; porcentajes de retribución o bonos; y cualquier 
otro tipo de información; a menos que: (a) quien la provee autorice por escrito a la otra parte a divulgarla, o (b) que sea necesario 
proporcionarla a su personal, proveedores y otros para poder llevar a cabo las operaciones relacionadas con este contrato de 
servicios (en cuyo caso quien la divulgue deberá exigir confidencialidad a quien la reciba), o (c) que se exija su divulgación por 
mandato legal. No se considerará confidencial aquella información que, en forma previa a su divulgación, el receptor obtenga o pueda 
obtener de otras fuentes, públicas o privadas. EL CONTRATISTA reconoce los derechos de propiedad y la titularidad de MEXIPASS 
sobre los productos, la plataforma de negocios por internet y otros bienes tangibles e intangibles facilitados para su trabajo y 
nunca deberá usarlos fuera de este acuerdo. La confidencialidad subsiste al término de este contrato de servicios. 

 

UNDÉCIMA - PUBLICIDAD Y GASTOS DEL CONTRATISTA: 
EL CONTRATISTA deberá enviar, por escrito, para la aprobación de MEXIPASS, todo y cualquier tipo de publicidad, incluyendo todo 
material de mercadeo, que pudiese referirse a MEXIPASS o a sus productos, programas, tarifas o servicios, o a las aseguradoras que 
suscriben dichos productos, y deberá recibir autorización expresa por escrito antes de publicar o repartir dicho material publicitario. 
Asimismo, queda claro que MEXIPASS no tendrá responsabilidad alguna respecto a dicha publicidad, ni estará obligado a compartir 
los gastos en los que EL CONTRATISTA pudiese incurrir por la misma. MEXIPASS no reconocerá ni rembolsará gastos incurridos por 
EL CONTRATISTA bajo ningún concepto, sea o no sea publicitario, que no hayan sido previamente autorizados por escrito por 
MEXIPASS. 

 

DUODÉCIMA - LIMITACIONES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 
EL CONTRATISTA deberá avisar y notificar, a la brevedad posible, a MEXIPASS, a la aseguradora o a un ajustador aprobado, 
respecto de cualquier daño, pérdida o siniestro que le sea comunicado por el prospecto que generó y que se convirtió en cliente de 
MEXIPASS. Bajo este contrato, EL CONTRATISTA no tiene autoridad ni facultad para procesar, ajustar, comprometer, ni hacer pagos 
parciales o totales respecto de reclamaciones, pérdidas o indemnizaciones. Asimismo, ningún acto o declaración de EL 
CONTRATISTA podrá comprometer en forma alguna a MEXIPASS o a cualquier aseguradora o afianzadora representada por 
MEXIPASS, salvo que EL CONTRATISTA hubiese previamente recibido autorización expresa por escrito de MEXIPASS para actuar 
o declarar, en tal sentido, en su nombre. 

 
DECIMOTERCERA - OBLIGACIÓN DE DEFENDER Y COMPENSAR: 
Cada parte deberá defender, indemnizar y mantener a la otra parte, sus funcionarios, empleados y agentes, libres de y frente a toda y 
cualquier responsabilidad, pérdida, daño, gasto (incluyendo honorarios de abogados), demanda y reclamación por lesiones o daños 
que surjan de sus propios actos u omisiones y las de sus funcionarios, empleados y agentes en el cumplimiento de este acuerdo, 
incluyendo actos fraudulentos, negligentes o no autorizados. 
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DECIMOCUARTA - CONTRATISTA INDEPENDIENTE Y CUMPLIMIENTO DE NORMAS LEGALES: 
EL CONTRATISTA y MEXIPASS acuerdan expresamente que el presente contrato no genera ningún derecho o relación laboral 
entre ellos, por lo que no existe ni existirá relación de trabajo, laboral, patronal o de cualquier otra índole entre los mismos. Este 
contrato no pretende ni puede interpretarse como la creación de una sociedad, agencia, consorcio u otra relación de negocios. No 
existen más obligaciones entre las partes que las contenidas en el presente contrato. EL CONTRATISTA no tiene dependencia 
económica alguna frente a MEXIPASS y en ningún momento actuará como su mandatario, apoderado o representante, quedando 
impedido, en consecuencia, de obligar a MEXIPASS ante terceros. Ambos acuerdan cumplir con la legislación vigente aplicable a sus 
respectivas actividades, incluyendo retención y pago de impuestos, derechos, contribuciones y multas, así como con la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y su respectivo reglamento. 
 
DECIMOQUINTA - ASIGNACIONES, CESIONES O TRANSFERENCIAS DE DERECHOS: 
Este contrato y los derechos obtenidos del mismo por EL CONTRATISTA no pueden ser asignados, cedidos o transferidos sin el 
consentimiento previo y por escrito de MEXIPASS. 
 
DECIMOSEXTA - GARANTÍAS DEL CONTRATISTA: 
EL CONTRATISTA garantiza que, en lo concerniente a este contrato, utilizará únicamente los productos, programas y facilidades 
proporcionados por MEXIPASS. 
 
DECIMOSÉPTIMA - VIGENCIA Y TERMINACIÓN: 
Este contrato es de vigencia indefinida, pero puede ser terminado en cualquier momento, previo aviso por escrito de cualquiera de 
las partes, con quince  (15) días calendario de anticipación. Sin embargo, dicha terminación no modificará ni interrumpirá la continua 
aplicación o vigencia de este contrato respecto a las pólizas de seguros emitidas antes de su terminación, pero sólo hasta que la 
vigencia de ellas culmine. Asimismo, todo el material proporcionado por MEXIPASS a EL CONTRATISTA deberá ser prontamente 
devuelto a MEXIPASS en caso de terminación de este contrato. Al término, EL CONTRATISTA entregará a MEXIPASS toda prima 
recaudada pendiente de entrega, y le pagará las retribuciones correspondientes a devoluciones de primas que estuvieren pendientes. 
En caso de que este contrato finalice, EL CONTRATISTA acuerda que no seguirá utilizando los productos y/o programas de 
MEXIPASS con clientes o prospectos, ni procurará que otras aseguradoras emitan pólizas similares a los productos de MEXIPASS. 
 
DECIMOCTAVA - JURISDICCIÓN Y LEY APLICABLE 
Para la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente contrato y todo lo no previsto en el mismo, las partes se someten a la 
jurisdicción de los tribunales competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, por lo que renuncian a cualquier derecho o fuero 
que pudiera corresponderles por su domicilio presente o futuro. 
 
DECIMONOVENA - INFORMACIÓN DEL CONTRATISTA: 

Nombres y apellidos completos o Razón Social: Persona Moral Persona Física 

   
Dirección de la Oficina: calle, número, etc. Asentamiento: colonia / fraccionamiento / barrio 

  
Ciudad Municipalidad / Delegación Estado Código Postal 

    
Teléfonos Fax Página Web 

    
# de Autorización o Cédula de Agente Tipo de Cédula Vencimiento (DD/MM/AAAA) RFC CURP (esta información es opcional) 

     
Nombre de su Banco Cuenta-Habiente / Beneficiario Número de Cuenta Número de Sucursal Código CLABE / ABA 

     
(*) Designe al 

Administrador de 
Cuenta: 

El “Administrador de Cuenta” es la persona designada para registrar y manejar su cuenta en línea con MexiPass como el “Usuario Maestro”. 
El “Usuario Maestro” será el usuario principal que cuenta con la facultad y autoridad de crear y mantener el registro de todos los usuarios bajo 
su cuenta en línea con MexiPass. 

Nombre y Apellidos del Usuario Maestro: Posición o Cargo: Dirección de Correo Electrónico: 

   
 

 
Firmado el   , en la Ciudad de México, Distrito Federal. 
 

POR EL CONTRATISTA: POR MEXIPASS : 
Nombre: Nombre: Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Cargo: Cargo: Representante Legal 

 
Firma:    

 
Firma:    
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Anexo 1 
 

Al contrato de Prestación de Servicios como Contratista Independiente celebrado entre MexiPass Agente de 
Seguros y de Fianzas S.A. de C.V. y _____________________________________________________________. 
 
CON RELACIÓN A LA CLÁUSULA QUINTA.- CONTRAPRESTACIÓN:  
El porcentaje de cada prima neta pagada a y hecha efectiva por MEXIPASS (o por la correspondiente aseguradora) que se pagará 
como contraprestación a EL CONTRATISTA sobre las pólizas emitidas será: 

 
PORCENTAJES SOBRE LA PRIMA NETA APLICABLE 

Línea de Negocio Ramo Programa / Producto (*) Porcentaje 

Líneas Personales 

Casa Habitación 
 

MexiHome® PLUS 25.00% 
MexiCondo® PLUS 25.00% 

MexiRenters® PLUS 25.00% 
MexiHome-JUMBO® 20.00% 
MexiCondo-JUMBO® 20.00% 

Auto Residente  MexiPAR® 20.00% 

Auto Turista 
MAS-Plus® 30.00% 
MxPatriate® 30.00% 

STAMP® 30.00% 
Embarcaciones de Placer MexiBoat® 30.00% 

Líneas Comerciales 
Auto Residente MexiCAR® 15.00% 

Auto Turista MxBA® 25.00% 
Paquete Comercial MexiPack® 15.00% 

Vida, Accidentes y Médico 
Vida Individual y Grupal MexiLife® 20.00% 
Accidentes Personales MexiSafe® 20.00% 

Planes Médicos MexiHealth® 20.00% 
Fianzas Individuales o Empresariales MexiTrust® 15.00% 

(*) Los porcentajes arriba indicados corresponden a los Contratistas Independientes que cuenten con una autorización o 
cédula de agente vigente. Los porcentajes para el resto de contratistas podrán ser menores y se definirán caso por caso 

 

CONDICIONES: 
a) La contraprestación se liquida semanalmente y será pagada por MEXIPASS o por la respectiva aseguradora. 
b) La contraprestación deberá ser previamente facturada por EL CONTRATISTA, cumpliendo con todos los requisitos fiscales y 

a nombre de quien MEXIPASS indique. 
c) EL CONTRATISTA tiene derecho a la contraprestación mientras el prospecto o cliente lo mantenga como conducto para 

acceder a los productos ofrecidos por MEXIPASS. Si el cliente cambiara de conducto, se perderán esos derechos a partir de 
la fecha de cambio. 

d) La contraprestación se calcula multiplicando el correspondiente porcentaje por la prima neta pagada por el asegurado y hecha 
efectiva por MEXIPASS o la respectiva aseguradora (sin considerar pagos realizados por otros conceptos, tal como derechos  
de  emisión  de  póliza,  recargos  por  pago  fraccionado,  IVA  u  otros  cobrados  al  asegurado),  restándole  la 
contraprestación correspondiente a la devolución de primas por modificaciones, cancelaciones y anulaciones de pólizas, 
así como la contraprestación que debe devolverse a prorrata por la vigencia no corrida cuando el cliente decide cambiar de 
conducto, calculadas ambas utilizando el porcentaje o tasa que se aplicó a la prima original. 

e) Estos porcentajes son aplicables a las primas netas de aquellos programas y/o productos que se suscriban de forma 
automática en la plataforma de negocios por internet de MexiPass, que son aquellos que caen dentro de la política de 
suscripción y capacidades automáticas acordadas con la aseguradora correspondiente. 

f) Dichos porcentajes podrán variar para aquellos riesgos que requieran ser suscritos individualmente por caer fuera de la 
política de suscripción normal y/o exceder las capacidades automáticas de la aseguradora correspondiente. Lo mismo se 
aplicará para cualquier otro producto y/o ramo no especificados en la respectiva relación arriba detallada. En todos estos 
casos, el porcentaje de la contraprestación se definirá previamente, caso por caso. 

g) MEXIPASS podrá cambiar los porcentajes arriba indicados, mediante comunicación escrita a EL CONTRATISTA o 
publicando  los  cambios  en  su  página  web.  Dichos  cambios  recién  aplicarán  a  los  90  días  calendario  de  haber  sido 
comunicados o publicados, lo que ocurra primero. 

h) MEXIPASS depositará el monto de la contraprestación en la cuenta bancaria indicada en el contrato, mientras no se indique 
por escrito el cambio a otra cuenta distinta. 

i) Este Anexo 1 reemplaza, a partir de la fecha, cualquier otro Anexo 1 o acuerdo sobre esta materia, firmado en fecha anterior. 
 

Firmado el ________________________________________, en la Ciudad de México, Distrito Federal. 
 

POR EL CONTRATISTA: POR EL CONTRATANTE : 
Nombre:  Nombre:  Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Cargo:  Cargo:  Representante Legal 
 
Firma: __________________________________ 

 
Firma: _______________________________________ 
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Anexo 2 
 

Al contrato de Prestación de Servicios como Contratista Independiente celebrado entre MexiPass Agente de 
Seguros y de Fianzas S.A. de C.V. y _______________________________________________________________. 
 
CON RELACIÓN A LA CLÁUSULA SEXTA.- BONO DE PRODUCCION Y RESULTADOS:  
El porcentaje que se pagará como contraprestación por bono a EL CONTRATISTA, aplicado a las primas netas pagadas a, y hechas 
efectivas por, MEXIPASS (o por la correspondiente aseguradora), en cada año calendario, será:  
 

PORCENTAJES APLICABLES COMO BONO: 
Primas Netas de Productos MexiPass Porcentaje 

Entre 0.00 y USD 100,000.00 0% 
Entre USD 100,000.01 y USD 200,000.00 1% 
Entre USD 200,000.01 y USD 300,000.00 2% 
Entre USD 300,000.01 y USD 400,000.00 3% 
Entre USD 400,000.01 y USD 500,000.00 4% 
Más de USD 500,0000.00 5% 

 
CONDICIONES: 

a)   EL CONTRATISTA sólo tendrá derecho al bono si la siniestralidad global de los últimos 3 años de su cartera de clientes 
aplicable para este bono es inferior al 40%. 

b)    El bono se calculará anualmente en el mes de febrero y se pagará en el mes de marzo. 
c) La contraprestación por bono también deberá ser previamente facturada por EL CONTRATISTA, a nombre de quien 

MEXIPASS indique y cumpliendo con todos los requisitos fiscales. 
d) Las primas que se computan para determinar el porcentaje aplicable y calcular el correspondiente bono corresponden a 

la cartera vigente de EL CONTRATISTA proveniente únicamente de los negocios mencionados en el punto “e)” del Anexo 
1, que hayan sido generados por conducto de EL CONTRATISTA y contratados por intermedio de MEXIPASS. Es decir, 
no se considerarán las primas provenientes de aquellos negocios descritos en el punto “f)” del Anexo 1, cuya 
contraprestación final ya fue acordada caso por caso. 

e)   Las primas deben corresponder al período durante el cual el cliente mantuvo a EL CONTRATISTA como conducto para 
acceder a los productos ofrecidos por MEXIPASS. Si el cliente cambia de conducto, EL CONTRATISTA pierde su derecho 
respecto a dichas primas desde la fecha en la que el cambio entró en vigor. 

f) El bono se calcula multiplicando el correspondiente porcentaje por la prima neta pagada por el asegurado y hecha efectiva 
por MEXIPASS o la respectiva aseguradora, durante cada año calendario (sin considerar pagos realizados por otros 
conceptos, tal como derechos de emisión de póliza, recargos por pago fraccionado, IVA u otros cobrados al 
asegurado), restándole la prima devuelta correspondiente a modificaciones, cancelaciones y anulaciones de pólizas, así 
como la prima a prorrata que corresponde a la vigencia no corrida cuando algún cliente cambió de conducto. 

g)   MEXIPASS podrá cambiar los porcentajes arriba indicados, mediante comunicación escrita a EL CONTRATISTA o 
publicando los cambios en su página web. Dichos cambios no son retroactivos, por lo que recién aplicarán a partir del 1ero de 
enero del año siguiente a la fecha de haber sido comunicados o publicados. 

h)   MEXIPASS depositará el monto de la contraprestación en la cuenta bancaria indicada en el contrato, mientras no se indique 
por escrito el cambio a otra cuenta distinta. 

i) Este Anexo 2 reemplaza, a partir de la fecha, cualquier otro Anexo 2 o acuerdo sobre esta materia, firmado en fecha anterior. 
 
 
Firmado el ________________________________________, en la Ciudad de México, Distrito Federal. 
 
POR EL CONTRATISTA: POR EL CONTRATANTE : 
Nombre: Nombre: Jose Antonio Cacho-Sousa de Cárdenas 
Cargo: Cargo: Representante Legal 
 
 
 
Firma: _________________________________________ 

 
 
 
Firma: _____________________________________ 
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